KiSISEL VERILERE iLISKIN AYDINLATMA
(KREDI KARTI)

Bu bilgilendirme, 6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” (kisaca KVKK) 10. maddesi geregince

ve yasal zorunluk nedeniyle yapilmaktadir.

KVKK’da kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlli bilgi kisisel veri olarak
tanimlanmakta olup Bankamiz, kisisel veri isleme faaliyetlerini basta 6zel hayatin gizliligi olmak uzere,
temel hak ve ozgurliuklerin korunmasi amaciyla gerekli guvenlik tedbirlerini alarak
gerceklestirmektedir. Amacimiz; sizlerin memnuniyeti dogrultusunda; kisisel verilerinizin alinma
sekilleri, islenme amaclan, hukuki nedenleri, mevzuatin izin verdigi durumlarda 3.kisilere aktarilmasi

ve haklariniz konularinda sizleri bilgilendirmektir.
Veri Sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi:

inkilap Mahallesi Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad. No:6 Umraniye/ISTANBUL adresinde mukim Albaraka Tiirk
Katiim Bankasi A.S.;

Kisisel verilerin islenme amaclarn ve hukuki sebepleri:

Kredi/Banka kart1 ve Ek Kart basvurusu siirecleri kapsaminda kisisel verileriniz asagidaki amac ve hukuki

sebeplerle islenmektedir :

Kisisel Veri Kategorisi:

Kimlik (Ad soyad, Anne-baba adi, Anne kizlik soyadi, Dogum tarihi, Dogum yeri, Medeni hali,
Niifus ciizdam seri sira no, TC kimlik no v.b.) iletisim (Adres no, E-posta adresi, iletisim
adresi, Kayith elektronik posta adresi (KEP), Telefon no v.b.) Lokasyon (Bulundugu yerin
konum bilgileri v.b.) Ozliik (Bordro bilgileri, Disiplin sorusturmasi, ise giris belgesi kayitlari,
Mal bildirimi bilgileri, Ozgecmis bilgileri, Performans degerlendirme raporlari v.b.) Hukuki
islem (Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, Dava dosyasindaki bilgiler v.b.) Miisteri islem
(Cagn merkezi kayitlan, Fatura, senet, cek bilgileri, Gise dekontlarindaki bilgiler, Siparis
bilgisi, Talep bilgisi v.b.) Fiziksel Mekan Giivenligi (Calisan ve ziyaretcilerin giris cikis kayit
bilgileri, Kamera kayitlar1 v.b.) islem Giivenligi (IP adresi bilgileri, internet sitesi giris cikis
bilgileri, Sifre ve parola bilgileri v.b.) Risk Yonetimi (Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi
icin islenen bilgiler v.b.) Finans (Bilanco bilgileri, Finansal performans bilgileri, Kredi ve risk
bilgileri, Malvarlig bilgileri v.b.) Mesleki Deneyim (Diploma bilgileri, Gidilen kurslar, Meslek
ici egitim bilgileri, Sertifikalar, Transkript bilgileri v.b.) Pazarlama (Alisveris gecmisi bilgileri,



Anket, Cerez kayitlar, Kampanya calismastyla elde edilen bilgiler v.b.) Gorsel Ve Isitsel
Kayitlar (Gorsel ve isitsel kayitlar v.b.) Hukuki islem (Banka’nin hukuki alacak ve haklarinin
tespiti, takibi ve borclarinin ifasi ile kanuni yukumlulukler ve Banka politikalarina uyum
kapsaminda islenen kisisel verileri ifade etmektedir. Ornegin: dava dosyasindaki bilgiler, haciz
bilgisi, icra, maas haczi ve nafaka bilgileri, mahkeme/polis tutanaklan, takyidat bilgisi, yasal

takip bilgisi vb.)

islenme Amaclar

Veri Kategorisi ve Hukuka Uygunluk Sebepleri

Kredi karti basvurusunun
alinmasi ve degerlendirilmesi

Kredi kartina bagli liriin ve
hizmetlerinin sunulmasi, Kredi
kart1 limit artinm- azaltim
taleplerinizin yerine
getirilmesi

Kredi kartimzin teslim edilmesi

Kimlik, iletisim, Finans,
Miisteri islem, islem
Givenligi, Mesleki
Deneyim, Ozliik

Sozlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi

Hukuki yukimliligimiizin
yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi

Temel hak ve
ozgurluklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru
menfaatimiz icin
verilerinizin islenmesi
zorunlu olmasi

Musterilerimizin taninmasi,
kimlik tespit ve teyit
islemlerinin yapilabilmesi

Kimlik, iletisim, Mesleki
Deneyim, Musteri Islem,
Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Kanunlarda acikca
ongorulmesi

Bankanin hukuki
yukimlilliglinii yerine
getirebilmesi icin zorunlu
olmasi

Teminatlandirma siirecinin
yuratilmesi

Kimlik, iletisim Bilgileri,
Musteri Islem Bilgisi,
Hukuki Islem

Bankanin hukuki
yukimlilliglinii yerine
getirebilmesi icin zorunlu
olmasi

Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi
icin veri islemenin zorunlu
olmasi halinde

Kredi kart1 odul, puan ve
indirimlerinin uygulanmasi

Bankamizda sahip oldugunuz
kredi karti1 Urtnleri ile ilgili
dogrudan baglantili olarak
teklifler sunmak

Kimlik, iletisim, Misteri
Islem, Islem Giivenligi,
Finans

Temel hak ve
ozgurluklerinize zarar
vermemek kaydiyla mesru
menfaatimiz icin
verilerinizin islenmesi
zorunlu olmasi

Bankamiz alacaklarinin tahsili,
idari veya kanuni takip
islemleri

Kimlik, iletisim, Miisteri
Istem, Finans, Hukuki
Islem

Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi
icin veri islemenin zorunlu
olmasi halinde




Saklama ve arsiv faaliyetlerinin
yurutilmesi

Yasal duzenlemeler ve
mevzuattan kaynakli

Kimlik, iletisim,
Lokasyon, Misteri islem,
islem Guivenligi, Mesleki
Deneyim, Risk Yonetimi,
Finans, Pazarlama, Gorsel
ve Isitsel Kayitlar, Hukuki

Kanunlarda acikca
ongorulmesi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi icin veri
islemenin zorunlu olmasi

yukumlulukler kapsaminda islem halinde
yetkili kisi, kurum ve
kuruluslara (BDDK, TCMB,
MASAK, GiB, Bankalar Birligi
Risk Merkezi, BKM, Mahkemeler
vb.) bilgi verilmesi, raporlama

yapilmasi

Kisisel verilerinizin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi:

Bankamiza yaptigimz Banka/Kredi Kart1 veya Ek Kart basvurusu nedeniyle kisisel verileriniz,

- Bankamizin hukuki yukumluluklerini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi ve/veya kanunlarda
acikca ongorulmesi nedeniyle, kanunen yetkili kurum ve kuruluslara, yargi mercilerine
bilgilendirme, raporlama yapilmasi, diizenleme ve denetim faaliyetleri kapsaminda bilgi/belge
sunulmasi, hukuki sureclerin isletilmesi amaclariyla Kanunen bilgi almaya yetkili kurum ve
kuruluslara (6rn. BDDK, SPK, TCMB, MASAK, SGK, iYS, Kredi Kayit Biirosu, Bankalararas1 Kart
Merkezi, Tirkiye Bankalar Birligi),

- Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi nedeniyle, Bankamiz urun ve
hizmetlerinin sunulmasi, bunlarla ilgili islemlerin yurutulmesi, bu urun ve hizmetlere iliskin
sozlesmelerinizin ve talimatlarinizin gereginin yerine getirilmesi amaclanyla Yurt icinde ve yurt
disinda bulunan Albaraka is ortaklari, hissedarlar, istirak ve bagl ortakliklar, Albaraka’nin

aracilik/acentelik sifat1 ile faaliyetlerini yirittigl sirketler, Albaraka’nmin faaliyetlerinin

tamamlayicisi veya uzantisi niteligindeki hizmetleri aldigi dis hizmet ve destek hizmeti
kuruluslan, diger anlasmali kuruluslar, isbirligi yaptigi danismanlar ve kuruluslar, Sozlesmeli
hukuk biirolar1 ve avukatlar, Bagimsiz denetim sirketleri, Europay Int. SA, Western Union,

Mastercard Int. INC, Visa INC, JCB Int. Co., Maestro, Electron gibi 6deme sistemleri kuruluslan,

Noterler ve Tiirkiye Noterler Birligi, Posta ve Telgraf Teskilat1 (PTT) A.S.’ye aktarilmaktadir.

Kisisel veri toplamanin yontemi:

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz Kredi Kart1 basvurunuz dogrultusunda,



Otomatik Olmayan Yontemlerle;

- Fiziki (sube vb.) lriin/hizmet/kampanya basvurulariniz sirasinda bankamiza verdiginiz bilgi ve
belgeler ile,

- Dolayli bir sekilde temsilcilerinizden (Orn. vekil, veli, vasi vb.),

Otomatik Olan Yontemlerle;

- Dijital (mobil bankacilik, internet sitesi, musteri iletisim merkezi, IVR, AT vb.) ortamlardan
yaptigimz basvurular yoluyla,

- ATM, XTM ve benzeri kanallarla

- Mobil bankacilik kanallarindan yaptigimiz uzaktan kimlik tespiti yontemiyle (6rn; biyometrik yiiz
verisi),

- Kimlik ve adres bilgilerinizin kayitli oldugu kamu kuruluslan ve diger kuruluslarin veri tabanlari
(Orn. Kimlik Paylasim Sistemi (“KPS”), Adres Paylasim Sistemi (“APS”) ,

- Kredi skoru bilgilerinizin yer aldig1 resmi kurum ve kuruluslar (Orn. Kredi Kayit Biirosu (“KKB”),
Ciftci Kayit Sistemi (“CKS”) Tiirkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi(“TBB Risk Merkezi”),

- Bankamiz ile sozlesme iliskisi kurulmasina aracilik eden magaza, bayi, elektronik ticaret siteleri
gibi destek hizmeti aldigimiz kuruluslar,

- Bankamizca Acik Bankacilik Odeme Hizmetlerini tarafimiza sunabilmek amaciyla mobil bankacilik
uygulamasi iizerinden diger Odeme Hesap Saglayicilari’ndan,

- Bankamiza ait mobil uygulama ve internet sitelerinde lzerinde calistig1 farkli sunucularin
entegrasyonu ile cevrimici davranissal hareketlerinizin takip edilmesi neticesinde,

elde edilmektedir.

ilgili kisi olarak KVKK’nin 11. maddesinde sayilan diger haklarinmz:

KVKK’nin 28’inci maddesinde ongoriilen haller basta olmak uzere ilgili tim istisnalar sakli kalmak
kaydiyla Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun “ilgili kisinin haklarim dizenleyen” 11. Maddesi
kapsamindaki taleplerinizi,

e “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslann Hakkinda Teblige” gore bankamizin
albarakaturk@hs03.kep.tr KEP adresine veya subelerimiz araciligiyla yazili ve imzali olarak,

e Noter kanaliyla inkilap Mahallesi Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad. No:6 Umraniye/iSTANBUL
adresine,

¢ Bankamizda kayitli e-posta adresinizi kullanmak suretiyle Bankamiza iletebilirsiniz.

Basvuruda;

o Adimz, soyadiniz ve basvuru yazili ise imzamzin,

e Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi iseniz T.C. kimlik numaramzin, T.C vatandasi degilseniz
uyrugunuzun, pasaport numaranmzin veya varsa kimlik numaranizin,

o Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,



e Varsa bildirime esas, daha once bankamiza ilettiginiz kayitli ve teyitli elektronik posta
adresinizin, telefon ve faks numaranizin

ve talep konusunun bulunmasi zorunludur.

Yukanda belirtilen haklarimz1 kullanirken, mevzuatin izin verdigi tutarlarda Bankamizin
Ucret/masraf talep etme hakki saklidir.

Saygilarimizla,

ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S



